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NOTA DE PRENSA

EL SMS SIGUE SIENDO EL REY PARA FELICITAR LAS FIESTAS NAVIDEÑAS AUNQUE LAS REDES SOCIALES SE DISPARAN
Las redes sociales serán el medio elegido por un 28%, cuando en 2009 sólo las utilizaron un 2%
El sms sigue siendo el preferido, y más de la mitad de los españoles (un 51%) lo utilizará para felicitar las fiestas navideñas
Madrid, 22 de diciembre de 2010.- Vuelve la Navidad, y con ella, las felicitaciones masivas, con las que todos los españoles queremos transmitir nuestros mejores deseos a todos nuestros familiares y amigos. En esta Navidad 2010, el rey de las felicitaciones sigue siendo el SMS, más de la mitad de los españoles (un 51%) dice que usará este medio. Justo después están las redes sociales, con un 28%, que han experimentado un crecimiento espectacular durante este año, pues en 2009 sólo era la opción preferida para un 2%. El MMS (2%) y la postal navideña (2%) no tienen mucho éxito, se los quedan los más multimedia y los más románticos, respectivamente.
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Dentro del espectacular crecimiento experimentado por las redes sociales como método de felicitación, destaca Facebook (58%), seguida por Twitter con un 22%, Tuenti con un 29% y Linkedin, que se queda relegada a los contactos meramente profesionales con un 1%.  
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Como en cada método de felicitación, las redes sociales también tienen su propio funcionamiento: podemos decidir si queremos enviar mensajes privados y personalizados, como lo harán un 34% de los españoles, o felicitar a todos nuestros contactos con un mensaje abierto en nuestro perfil, como hará un 18%. Pero como en casi todo, en la variedad está el gusto, y un 48% prefiere usar los dos métodos, dependiendo de a quién se felicite. 
Y en cuanto a los regalos…
En muchos casos, la Navidad es el momento elegido para que los más jóvenes de casa reciban su primer teléfono. La opinión de la mayoría (38%) es que la edad adecuada para recibir el primer teléfono móvil es entre 14 y 16 años, mientras que un 27% se decanta por hacer el regalo entre los 12 y los 14.
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El teléfono móvil sigue siendo uno de los regalos estrellas de las navidades, y un 34% espera recibir de parte de los Reyes Magos. Sin embargo, por primera vez, las tabletas como la Samsung Galaxy Tab pasan a ser el gadget más deseado (45%). En Yoigo sabemos esta preferencia y la ofrecemos con la Tarifa de Internet para Llevar 35 de Contrato por sólo 199 €. A estos dos terminales les siguen los e-books (12%) y, en último lugar, la posibilidad de tener 50 libros en formato físico. Del mismo modo que en el caso de las postales de felicitación, el papel está quedando en desuso.
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2011… ¿el fin de la crisis?
Lamentablemente, al igual que el año pasado cuando un 81% de los españoles desconfiaban del fin de la crisis para el 2010, ahora el 79% se sigue mostrando pesimista para el 2011. Esperemos que estas previsiones estén equivocadas y podamos celebrar el final de la crisis en el año que entra.
Podéis ver todos los resultados de esta encuesta en el siguiente enlace:

http://www.yoigo.com/sobreyoigo/pdf/p30_Analisis_resultados_navidad2010.ppt
*Los resultados extraídos se basan en un nivel de confianza del 95,5% (que es el habitualmente adoptado), y asumiendo los criterios y principios del muestreo aleatorio simple, en la hipótesis más desfavorable de máxima indeterminación, el error del muestreo que corresponde a los datos referidos al total de la muestra es de ± 2,3%
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SOBRE YOIGO

Yoigo es el cuarto operador móvil del mercado español. Su servicio se basa en la honestidad, la transparencia, la sencillez y la optimización de los recursos internos para trasladar los ahorros a sus clientes y ofrecerles  mejores precios. 

Los servicios de Yoigo se pueden contratar en más de 700 tiendas exclusivas en toda España, a través de Internet en www.yoigo.com, por teléfono –llamando al 1707-, o bien dirigiéndose a una de las tiendas The Phone House o Telecor, así como en grandes superficies de Media Markt y Urende. Yoigo es una compañía participada en un 76,6% por TeliaSonera, operador de telecomunicaciones líder en la región Nórdica y el Báltico. ACS, el grupo de construcción y servicios, con una participación del 17%, FCC con un 3,4% y Telvent con un 3%. 

Más información en nuestra página de prensa, en Twitter y en Facebook.
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